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COMMOD HOUSE Informationsmanagementempfehlung & Dokumentations-Guideline: 
 

Sehr geehrte COMMOD HOUSE Kunden! 

Bereits ab Projektbeginn bitten wir sie Informationen ausschließlich:  
1.) schriftlich via E-Mail und  
2.) gesammelt - maximal einmal pro Tag/Woche (je nach Projektphase) - zu übermitteln,  
um einen reibungslosen und dokumentarisch nachvollziehbaren Projektablauf zu ermöglichen.  
 
Durch die Übermittlung einer zu großen/häufigen Menge an Emails ist ein geordnetes 
Projektmanagement auf Dauer nicht in unserer gewohnten hohen Qualität durchführbar und 
kann auf Grund der Unübersichtlichkeit nicht in derselben garantiert werden.  
Dies trägt zu einer Schwächung der Koordinations-, Ausführungs- und Planungsqualität bei.  
 
Sollten zusätzlich zu gesammelten Emails Telefonate von ihrer Seite zur Klärung des 
Sachverhalts notwendig sein, bitte wir all unsere Kunden, diesen nach dem Telefonat 
zusammenzufassen und schriftlich via E-Mail zu dauerhaften Dokumentationszwecken an uns 
zu übermitteln.  
 
Wir bitten Sie zur Kenntnis zu nehmen, dass unsere dringende und gutgemeinte Empfehlung zu 
ihrem Wohle und für einen reibungslosen und dokumentarisch nachvollziehbaren Projektablauf 
essenziell ist.  
 
Vielen herzlichen Dank für ihr Verständnis und auf eine sehr gute Zusammenarbeit, 

mit freundlichen Grüßen 
 ihr COMMOD HOUSE Team 

 
 
 
DAS ERSTE HAUS DAS MITWÄCHST! 
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